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MOT DU PRESIDENT

Je tiens, tout d’abord, a exprimer ma profonde gra-
titude et ma fierté a I'ensemble des membres de la
coopérative agricole COPAG, a ses producteurs,
cadres, employés et partenaires. Nous poursui-
vons, avec confiance et responsabilité, 'amorce
d’une nouvelle étape dans le parcours de notre
institution, fondée sur la consolidation des
acquis, I'élargissement des pers-
pectives de croissance et le ren-
forcement de notre capacité
d’adaptation aux mutations
que connaissent le secteur
agricole et I'industrie agroali-

mentaire, tant a I'échelle na- —utls) demal Yoo
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tionale qu'internationale. Mouulay M’hamed Loultiti wigleill Ladigai ga J-2ai gi

Grace a notre intelligence collec-

tive et le travail acharné, la COPAG a su faire de son modele coopératif
un véritable levier de développement économique et social, en soute-
nant les producteurs, en valorisant leurs produits, en développant les
chaines de production et en renforcant I'intégration entre les différents
maillons, de la production a la transformation et a la commercialisa-
tion. Aujourd’hui, alors que nous nous tournons vers Iavenir, notre res-
ponsabilité nous impose de poursuivre ce chemin avec la méme ambi-
tion, en privilégiant Iefficience, la qualité, 'innovation et la durabilité
des ressources.

Les perspectives stratégiques sur lesquelles nous travaillons reposent,
en substance, sur le renforcement de la position de la coopérative dans
les filieres de production essentielles, en continuant a accroitre nos
capacités de valorisation industrielle et a élargir nos domaines d'in-
vestissement vers des secteurs prometteurs. Nous veillons également a
développer des projets structurants capables de soutenir I'autonomie
de la coopérative, d’améliorer sa compétitivité, de garantir la stabilité
de I'approvisionnement et de créer une plus grande valeur ajoutée au
profit des membres et des producteurs.

La phase a venir nous impose d’approfondir I'intégration industrielle,
d’élargir notre base d'investissement, de rationaliser 'utilisation des
ressources et de développer des solutions pragmatiques garantissant a
la coopérative une résilience et une compétitivité accrues. Ces choix ne
constituent pas de simples orientations conjoncturelles, mais refletent
une vision a long terme visant a batir un écosystéme coopératif et in-
dustriel plus intégré, capable de générer de nouvelles opportunités, de
soutenir I’économie nationale et de contribuer au renforcement de la
souveraineté alimentaire..
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Nous sommes ravis de mettre a votre disposi-
tion le 29e numéro de notre magazine interne. En
franchissant cette nouvelle étape, nous souhaitons
offrir a nos lecteurs une immersion au cceur de la
dynamique de la coopérative agricole COPAG, en
mettant en exergue les efforts constants déployés
par ses diverses entités pour valoriser le produit
agricole, améliorer la qualité de notre offre et
consolider les liens de confiance avec nos agricul-
teurs, adhérents, consommateurs et partenaires.

Dans ce numéro, nous mettons en lumiére I'As-
semblée Générale annuelle de la coopérative au
titre de la campagne agricole 2024/2025. Les per-
formances et indicateurs présentés témoignent de la
solidité de notre modele coopératif, qu'il sagisse de
la progression du chiffre d'affaires, de la valorisation
du lait cru ou de la poursuite des investissements
dans de nouveaux projets industriels et logistiques.
Ces données confirment quau sein de la COPAG,
notre souci primordial est de donner un sens a notre
communication en vulgarisant nos choix straté-
giques tout en partageant avec nos adhérents et lec-
teurs la vision qui guide notre institution.
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Hicham ALAOUI

Directeur Marketing et communication

Ce numéro consacre également une place importante a la di-
mension humaine et sociale de notre coopérative, en présentant
Texpérience de IAssociation des (Euvres Sociales de COPAG,
qui incarne un pilier essentiel de notre responsabilité sociale.
Notre communication est indissociable des valeurs de solida-
rité, découte et de reconnaissance. Ces mémes valeurs sont au
ceeur des témoignages de nos agriculteurs, des parcours des
jeunes engagés dans la « Génération Green » et des succes de
coopératives qui, grace a l'organisation, a la confiance et a I'ac-
compagnement, sont devenues des forces motrices au sein de
leur environnement.

A travers ses diverses rubriques, ce numéro continue de dé-
monter le lien solide entre 'Humain, le Produit et 'Environne-
ment. Dans la rubrique « Histoire d'un produit », nous partons a
la découverte de Press'Up, produit incarnant notre philosophie
de qualité et d’innovation. Dans le « Guide de lagriculteur »,
nous mettons laccent sur la valeur de l'honnéteté comme fon-
dement de la qualité du lait et de la réputation de nos produits et
de la coopérative. La rubrique « Mieux vous connaitre » met en
avant des parcours professionnels au sein de l'institution, illus-
trant le role clé des compétences dans lamélioration de la gou-
vernance et de la gestion. Enfin, la rubrique « Exploration » nous
invite a découvrir [Ain Zerqa a Tiznit, liant ainsi notre magazine
ala mémoire du territoire et a ses ressources naturelles.
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Le magazine COPAG se veut un exercice de communication
interne responsable, visant a btir une mémoire collective, a ren-
forcer le sentiment d'appartenance et a mettre en lumiére le tra-
vail commun réalisé au quotidien au sein de notre coopérative. .
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La Coopérative agricole

« Al Jawhar »
L'ascension progressive d'un pilier
de la production laitiere

Installée dans la commune d'Ait lkkas
(province de Taroudant), la coopérative
Al Jawhar incarne une réussite exem-
plaire au sein du paysage agricole local.
Depuis sa création a la fin des années 70,
cette structure a su évoluer pour devenir
aujourd’hui un acteur productif majeur,
contribuant de maniére significative a la
dynamique de la filiere laitiere. Son par-
cours illustre une capacité exemplaire
d'adaptation face aux mutations des mo-
des de production et de valorisation en
milieu rural.

L'histoire de la coopérative Al Jawhar
remonte au 13 novembre 1977, une pé-
riode ou le modeéle coopératif s'imposait
comme le levier essentiel pour organiser
les producteurs et encadrer |'exploitation
collective. Portant le numéro d'agrément
22-31, la coopérative comptait initia-
lement 67 membres. Ce socle humain,
fondé sur la solidarité et une vision com-
mune, a permis de poser les jalons d'un
projet coopératif dédié au développe-
ment de ['activité agricole locale.

Des son lancement, Al Jawhar est appuyée
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Mr. LARBI FARTAL

Président
de la Coopérative agricole

« Al Jawhar »
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sur une assise fonciére solide de pres
de 350 hectares. Cette assise produc-
tive a d'emblée inscrit la coopérative
dans une réalité de terrain concrete,
prouvant qu'il ne s'agissait pas seu-
lement d'un cadre administratif, mais
d'une véritable organisation agricole
dotée des ressources nécessaires pour
assurer sa pérennité et sa croissance a
travers les décennies.

L'année 1993 a marqué un tournant
décisif : Al Jawhar fut |'une des pre-
miéres structures a rejoindre la coopé-
rative COPAG lors du lancement de la
production laitiere. Cette intégration a
propulsé la coopérative dans une nou-
velle ére, celle d'une filiere moderne
et structurée. L'activité ne se limitait
plus a I'exploitation traditionnelle de la
terre, mais s'inscrivait désormais dans
un écosysteme économique intégré,
basé sur |'agrégation, la transformation
et la valorisation des produits, offrant
ainsi de larges perspectives de revenus
a ses adhérents.

Ce développement s'adosse au mo-
dele économique de la COPAG, fondé
sur |'accompagnement des produc-
teurs, le respect des engagements et la
recherche constante de valeur ajoutée.
Ce climat de confiance et de stabilité
a permis d’'optimiser les capacités pro-
ductives : aujourd’hui, la coopérative
Al Jawhar produit prés d’'un million de
litres de lait tous les 15 jours, soit une
moyenne de 60.000 litres (environ 60
tonnes) par jour. Une performance qui

témoigne de I'efficacité et de la maturité technique de |'organisation.
Loin de se reposer sur ses acquis, la coopérative Al Jawhar prépare
déja l'avenir. Son ambition est de créer son propre complexe coopé-
ratif, une étape stratégique pour renforcer son infrastructure, diver-
sifier ses services et consolider sa position de leader local. Ce projet
ambitieux confirme que pour Al Jawhar, le succés actuel n'est qu'un
tremplin vers une structuration encore plus avancée au service de ses
membres et du développement agricole de la province de Taroudant.
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Temoignage

Mr. Nacer Belkadi

Confiance et sacrifice,
les deux piliers de la reussite de |3 COPAG

Nacer Belkadi évoque son lien avec
la coopérative agricole COPAG
comme un long parcours entamé
en 1993. A I'époque, il rejoint cette
aventure coopérative aux cotés de
son défunt pere, Belkacem Belkadi,
alors que COPAG faisait ses premiers
pas dans la production laitiére et ses
dérivés. 1l souligne que cet engage-
ment n’était pas une décision ano-
dine, mais une réponse a l'initiative
lancée par Moulay M’hamed Loultiti,
Président de la coopérative. Ce pro-
jet offrait alors a de nombreux pro-
ducteurs une issue salvatrice face a
une conjoncture difficile, marquée
par la mauvaise gestion de certains
acteurs du secteur laitier.

A travers son témoignage, Nacer
Belkadi a insisté sur le fait que I'ad-
hésion de sa famille a la coopéra-
tive a marqué, le début d'une ére
nouvelle placée sous le signe de la
confiance, de l'organisation et de
I'accompagnement. Pour Iui, son
pére y a trouvé un cadre institu-
tionnel capable de protéger et d’en-
cadrer le producteur. Aussi, en ac-
compagnant assidiment son pére,
il @ découvert une véritable école
de vie, se familiarisant avec les mé-
thodes de production, de gestion et
profitant des sessions de formation
organisées pour les éleveurs. Cette
expérience a ancré en lui la convic-
tion que la force de la COPAG rési-
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Nacer Belkadi souligne
que la réussite actuelle de
la COPAG est le fruit des
sacrifices consentis par la

premiere génération de

fondateurs, avec a leur
téte Moulay M’hamed
Loultiti. Ce dernier a
contribué, avec d’autres
pionniers, a ériger les
fondations d’un projet
capable de résister aux
contraintes et de se déve-
lopper en dépit des crises.

dait non seulement dans son appareil pro-
ductif, mais surtout dans sa capacité a étre
a I"écoute des agriculteurs et a les soutenir.
Apres le décés de son pere en 2010, Nacer
Belkadi s’est retrouvé face a la responsabi-
lité de poursuivre le projet familial, fort de
I'expérience acquise aux cotés de son pere
et du soutien constant de la coopérative. Il
précise avoir travaillé, depuis lors, au déve-
loppement de sa production, a I'extension
des surfaces exploitées et a l'optimisation
des rendements, en harmonie avec la stra-
tégie de la COPAG visant a professionnali-
ser les producteurs et a garantir la qualité
des produits. Pour lui, la transmission entre
la génération des peres et celle des fils
constitue I'un des signes les plus probants
du succes de ce modéle coopératif.

Nacer Belkadi souligne que la réussite ac-
tuelle de la COPAG est le fruit des sacri-
fices consentis par la premiére génération
de fondateurs, avec a leur téte Moulay
M’hamed Loultiti. Ce dernier a contribué,
avec d’autres pionniers, a ériger les fon-
dations d’un projet capable de résister aux
contraintes et de se développer en dépit
des crises.

Enfin, il salue la compétence et le sérieux
des cadres de la coopérative, affirmant
qu’une gestion rigoureuse, une vision claire
et un encadrement de qualité sont les fac-
teurs clés qui ont permis a COPAG de sur-
monter les périodes difficiles. La coopéra-
tive s’est ainsi imposée comme un modéle
national, faisant de I'agriculteur un parte-
naire a part entiére de sa réussite. «
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Assemblée Générale de la COPAG ~-dbigsl alsll gaall
Une nouvelle occasion de consolider R e 4 cnigleill J3gaill jj<il dhaa

\ /7 »

le modele cooperatif s’ A e gl e gl 5l sl ]
La tenue de I'Assemblée générale annuelle de la coopérative agri- S o . S Jasd (o & Ao Al dags duasliii ddans 202572024 a4l
cole « COPAG » pour la campagne 2024/2025 a constitué un mo- W s« e gale (a1 5 il ALt cilg gill () il g o e lially 34l
ment crucial pour évaluer le bilan d'une année d'activité agricole e ) N = o At 13 Lo lioall g Und Ja 10 Lgad g a3aid A glacil
et industrielle, tout en tracant les orientations stratégiques qui i S - = 4P A T . e et e .
permettront a la coopérative de renforcer sa position sur I'échi- L ) < of ;‘:\.\J}l M.L?Aéyy d.:ujum P A::-“" -l ‘d.-“g.uﬁm dﬂ:ls‘"'é}
quier de l'industrie agroalimentaire au Maroc. : e e EAY, e 3 ;’3&‘9""\"9"'}"” ““’"‘Am““ ’u"fk"j'u'“ Mlywua"_ﬁ d'“w‘f{' Lb’i‘
Lors de son allocution d’ouverture, le président de la coopérative, ' @‘ fHﬁJ‘ﬁ?ﬁfb cm&mm ":‘?h;;‘ if%u‘f“\_w
M. Moulay M'hamed Loultiti, a souligné que la conjoncture ac- B ”A.A ‘::“‘9&,“] . m?“:ujs {uldﬁt‘s:dﬁi “‘U. 'MMM'
tuelle impose de poursuivre le soutien aux agriculteurs adhérents o ‘%Lfm i}a Cs{-llg““chzx‘!l “‘9?, Y. q-_'%)“g‘j“-'-“ c_“‘tw‘rd LN‘%?
et de valoriser davantage leurs productions. L'objectif est de mo- Les gl 83l W| df‘s'?nj ‘.’ejs'h“j el M|?M el P
derniser les circuits de production et de commercialisation tout en '“f)m' Cuas'“ e ““_,“\Jl e gaillplel pangacs Jya
augmentant la valeur ajoutée des produits agricoles. Il a précisé ($aland¥l zd gaddl Jals caladl dlcalis Dl alad) pandl (1S yril Las
que, durant l'exercice écoulé, la b gS ks Lgale 2 0 Sl dacaled) 51S Jll o] L Liie s i glaill
coopérative a maintenu ses efforts Opeadiid) Slalf (euai g Gradil (sud ) S bo g el asa e Jaadf ad Eua
pour concilier amélioration de la ' - @8 (po duulacadl 032 cuiSe 08 g .z gk Bu g g a3l sl yalienl (Jlacd
qualité et hausse de la producti- @3&" E\_u:ﬂ (e g sl ;',‘91,_“._|| G:‘}‘:"“ 398 sl daala) C—“C"‘

vi’té, a travers des programmes 38y AW Jaudl asa o Sugi dalal<iday ) jlbl S coliall (alill
d’encadrement, de formation et (13l (el

d’accompagnement technique des L &
producteurs, renforgant ainsi leur 2025 jglat = < izl . suial) s glasll aladl jual) aud s giead) d i) ddsaad) 1S 0 DA g
résilience face aux mutations du i j ; ai ’ '.,-_-_l.:__"-‘- 2025/ 2024 ﬁ(ﬁ;ﬁ-" peugall galaiSyl £13¥) Jga Cilslars 098 yite
secteur agricole. ‘= 4 1] ; i 4.\_o.u.|l.\ 4.\3&.4 (4 d.\-u.u.t Ltsl.w |5A.$ 4443UAJ| OMolao ‘QSJ dJS [WVEN
L'Assemblée générale a également _ & : : ' - ir . daoliny e Bliadl e dud glaill 5508 pusas Lo 949 ds yeaal | dull)
mis en exergue la place centrale ' #

de la filiere laitiere dans le mo-

dele économique de COPAG. En

tant que pilier de ses activités, la

coopérative a ceuvré a garantir la

stabilité des producteurs, a optimi-

ser les mécanismes de valorisation .

et a_a.ssurer la pe_rer_mlte de l'ap- ¥ prye ﬁ,ﬁfﬁ:ﬁﬁ

provisionnement ainsi que la qua-

lité des produits. Cette politique

a permis d'obtenir des résultats

probants, illustrant la pertinence

du modele coopératif de la COPAG

qui articule production agricole et

transformation industrielle au sein
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d'une vision intégrée visant a soutenir le revenu des agricul-
teurs et a renforcer la sécurité alimentaire.

Lors de la présentation du rapport de gestion, le Directeur gé-
néral de la coopérative, M. Mounir Arous, a exposé les perfor-
mances économiques de la campagne 2024/2025. Le chiffre
d‘affaires a enregistré une progression de 12% par rapport a
la saison précédente, témoignant de la capacité de COPAG a
maintenir une dynamique de production et de vente malgré
les défis posés par le contexte économique actuel. A noter
que la coopérative a atteint, cette année, un niveau historique
dans la valorisation du lait, avec un prix au litre dépassant les
6 dirhams, une mesure destinée a accroitre la rentabilité des
producteurs et a pérenniser la filiere laitiére.

Parallélement, la COPAG a poursuivi le déploiement de son
programme d’investissement visant a consolider ses capaci-
tés industrielles et logistiques. Au cours de l'exercice écoulé,
de nouveaux investissements ont été orientés vers le déve-
loppement des unités de production, I'extension des activités
industrielles et I'optimisation de l'intégration des chaines d’ap-
provisionnement.

Cette Assemblée générale a également été I'occasion de pas-
ser en revue plusieurs projets industriels d’envergure, inscrits
au ceeur de la vision stratégique de la coopérative.

Les travaux ont été cl6turés sur la réaffirmation de lI'engage-
ment de COPAG a poursuivre son développement, axé sur l'in-
tégration industrielle, la modernisation des outils de production
et l'accélération de la transition digitale et technique. Le tout,
avec une priorité constante : offrir une meilleure valorisation
aux produits des adhérents et renforcer la compétitivité de la
coopérative sur les marchés nationaux. .

17 & Noniw:29:312ll

copag.ma

copag.ma

LBl @

4™

Oy,
}.
ERATIVES B

@8 (o L glad) ciisal Las dsolaiSY) Glbiaadll ad ) 39 guuil] g L3
33 6 6 2 jglad Lasss Lo )5 o8 alad) Cualadl (peadild (5 gicuss e
Acilon daludiocal yayas g (padal) dasga po (el M) Sughi 5 9bad S il
cula

Lgamold y3 3l ol 68 A M8l dd gladidf calesl g el pms () 9l g
IS a5 G dicun ol g dasLuall gl a8 49l I o0l I (6 Laiiondl
Ll Glaa gl jaghat gl Sasas Ol ylaliwul das 95 8 psih| o gl
20y 931 el JolsS ayad g dasliad) dadidl) aagig

(S e Lauall s Lt (38 s ) pacien dsculin sladf gasll JS it Las
ERPRVEINTERNER RN RONE=RE

ool 5 el g Ml 2l glacilf o ol wSILS L] aladl gan a3iA) g
ol 9ol g g ¢ g Lieaall g Lasi 535 e 3 6853 A L] S La)lus

Q@Mi%&ﬁ&ﬂl@‘&ﬁﬂljﬁﬂl J gl yeui g oz Lisy)
o b ol él}m‘ﬂ@ﬁe&jhﬁdl Mm@@ymm

o ‘\:«méw:29: Aaell o 1 6




-

@/ Copag S()Cial

COPAG
SOCIAL

I’Association des CEuvres Sociales de la COPAG
Un levier de solidarité qui incarne
la Responsabilité Sociale de la coopérative

Bl L'Association des (Euvres Sociales de la
coopérative agricole COPAG constitue l'une des
traductions les plus concrétes de 'engagement
de la coopérative envers les principes de Res-
ponsabilité Sociale. Depuis sa création le 12
juillet 2009, I'entité a fait de la dimension hu-
maine une composante essentielle de son mo-
déle de développement. A travers un systéme
de solidarité intégré, elle s'efforce d'améliorer
les conditions socio-économiques de ses adhé-
rents tout en consolidant le sentiment d'appar-
tenance au sein de l'institution.

Le parcours de l'association a débuté par le
lancement des adhésions en octobre 2009,
suivi de la mise en place du systéme de prélée-
vements solidaires en janvier 2010, aprés une
vaste campagne de sensibilisation auprés du
personnel et de la direction. Depuis lors, I'As-
sociation a enregistré une croissance soutenue
: le nombre d'adhérents est passé de 2572 lors
de I'exercice 2009-2010 a 5429 pour la saison
2023-2024. Cette progression de 47 % té-
moigne de la confiance croissante placée dans
ce cadre solidaire au sein de la coopérative.

La philosophie de I'association repose sur
I'offre d'un large éventail de services sociaux
destinés aux membres et a leurs familles. En
matiére de soutien direct, I'Association des
CEuvres Sociales intervient lors des étapes clés
de la vie : une prime de 1000 DH est octroyée
pour chaque naissance en plus de 1500 DH
pour un mariage et une aide exceptionnelle
pouvant atteindre 10.000 DH pour les cas de
précarité majeure. Lors du départ a la retraite,
les membres bénéficient d'une prime allant
jusqu'a 12.000 DH accompagnée de cadeaux
symboliques. En cas de déceés, un protocole de
soutien est activé : 10 000 DH pour le décés
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d'un membre, 2000 DH pour celui d'un conjoint ou
d'un enfant, et 1000 DH pour un parent, en plus
d'un don en nature de 30 litres de lait stérilisé.

Au-dela de l'aide ponctuelle, les prestations
couvrent également la santé et I'éducation. Les
adhérents bénéficient de remboursements de
frais d'hospitalisation dépassant parfois 2000 DH,
ainsi que d'une aide a la scolarité (200 DH pour le
primaire, 300 DH pour le collége et 400 DH pour
le lycée). L'association propose aussi des préts
sociaux plafonnés a 5000 DH et organise des ac-
tivités parascolaires, notamment des colonies de
vacances, des visites éducatives et des cours de
soutien pour les enfants des membres.

L’action de I'association ne se limite pas au sou-
tien financier ; elle s'étend au renforcement des
liens humains par I'organisation d'activités cultu-
relles et la célébration des fétes nationales et so-
ciales. Par ailleurs, des partenariats stratégiques
permettent aux adhérents de bénéficier de ser-
vices et de produits a des conditions préféren-
tielles.

L'ensemble de ces initiatives refléte la vision stra-
tégique de COPAG, qui place I'individu au coeur du
développement coopératif. Parallélement a son
role de leader économique dans I'agro-industrie,
la coopérative s'attache a batir un modéle social
exemplaire. Grace a cet équilibre entre perfor-
mance économique et engagement social, COPAG
continue de s'imposer comme une référence au
Maroc, prouvant que les valeurs de solidarité et
d'innovation peuvent coexister pour le bien-étre
de la communauté. .
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Mieux vous connaitre

Mr.
Said chkirrou

Un parcours professionnel
exemplaire au sein de la COPAG

Nom et prénom : Said chkirrou

Date de naissance : 03/08/1980
Situation familiale : Marié

Date d’intégration a la COPAG : 2004

Faisant partie de ces cadres dont I'expérience s’est forgée au fil des années, Said
chkirrou témoigne d'un parcours professionnel exemplaire au sein de la COPAG.
Fraichement diplomé d'une licence de I'Université Ibn Zohr d’Agadir, il a rejoint I'ins-
titution en 2004. Depuis plus de deux décennies, il y a tracé une trajectoire riche,
acquérant une expertise polyvalente dans divers départements, allant de la gestion
administrative et financiere a la logistique.

Said chkirrou a débuté sa carriere en février 2004 en tant que commercial a
I'agence de Rabat, poste qu'il a occupé jusqu’en septembre 2010. Cette premiére
étape sur le terrain a été déterminante : elle Iui a permis de s'imprégner des réali-
tés du marché agroalimentaire, des rouages de la distribution et des mécanismes
de commercialisation, offrant ainsi une compréhension concréte de toute la chaine
de valeur de la coopérative.

En octobre 2010, il opére un tournant vers les fonctions support en occupant le
poste d’assistant administratif jusqu’en mars 2018, consolidant ainsi ses compé-
tences en gestion organisationnelle. Son ascension s'est poursuivie avec une courte
mission de Responsable Administratif Commercial (d’avril a juillet 2018), suivie de
sa nomination en tant que Responsable des Flux d’ao(t 2018 a novembre 2020.
Fort de cette expérience transversale, Said chkirrou s’est ensuite orienté vers 'au-
dit interne entre novembre 2020 et décembre 2023. A ce poste, il a activement
contribué au renforcement des mécanismes de contrble et a I'amélioration de la
gouvernance au sein de la coopérative. Cette phase a marqué un jalon important
de son parcours, exigeant une grande rigueur dans le suivi des performances et le
respect des procédures institutionnelles.

Depuis décembre 2023, Said chkirrou occupe le poste de Controleur de Gestion a la
COPAG a Taroudant. Il y poursuit sa mission de développement des outils de pilotage
financier et de consolidation de la gouvernance. Son parcours incarne parfaitement le
modele de promotion interne de la coopérative, basé sur 'accumulation d’expertises,
I'engagement professionnel et une fidélité sans faille a la dynamique de I'institution. «
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Lexcellence au service de l'avenir

-

La carte professionnelle du conducteur
comme levier de gouvernance
pour le transport routier

Le secteur du transport routier connait une dynamique accélérée qui impose une refonte des approches réglemen-
taires et pédagogiques encadrant la profession de conducteur routier, face aux exigences croissantes en matiére de
sécurité routiere et de qualité des services logistiques.

Dans ce contexte, la carte professionnelle du conducteur émerge comme un mécanisme juridique central, prévu par
les dispositions du Code de la route, en tant que condition essentielle a I'exercice de la profession et outil réglemen-
taire garantissant le respect des normes de compétence, de discipline et de responsabilité professionnelle.
L'importance de cette carte ne se limite pas a sa dimension juridique ; elle constitue également un levier stratégique
pour la mise a niveau du capital humain. Elle contribue a réguler les conditions d'accés a la profession par I'imposition
de la formation obligatoire et de la qualification continue, tout en renforgant la culture de la sécurité routiére en liant
la pratique professionnelle a une formation durable et a une évaluation périodique des compétences.
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~ Lexcellence au service de l'avenir ‘

Dans ce cadre, il convient de noter que cette dynamique
de formation est le fruit d'une initiative et d'une proposi-
tion pédagogique du responsable de I'Ecole de Logis-
tique, M. Abdelaziz Mdid, en coordination et coopération
étroite avec les gérants des agences commerciales. Cette
vision commune vise a unifier les normes de formation et
a élever la qualité de la qualification professionnelle des
conducteurs, a travers une approche pédagogique alliant
fondements théoriques et applications pratiques, axée sur
les points suivants :

m La maitrise globale du cadre juridique régissant la profes-
sion, notamment le Code de la route et ses textes d'appli-
cation ;

m L'ancrage des principes de sécurité routiére et de conduite
préventive comme valeurs professionnelles fondamentales ;
m Le développement des compétences liées a la gestion
logistique et aux chaines d'approvisionnement ;

m La diffusion de la culture de I'éco-conduite et I'améliora-
tion de I'efficacité énergétique ;

m Le renforcement du comportement professionnel et de
I'éthique du métier, avec un impact positif sur la qualité de
service.

L'expérience de I'agence de Tanger, sous la supervision

de M. Kamal El Mahdi, s'illustre comme un mo-
deéle pionnier dans la mise en ceuvre effective
de cette vision. Une organisation pédagogique
rigoureuse, basée sur une planification tempo-
relle professionnelle, a permis aux conducteurs
de bénéficier pleinement de la formation dans
des conditions appropriées. Cette expérience
s'est également distinguée par des mécanismes
précis de suivi de |'assiduité et de I'engagement,
contribuant a I'obtention de résultats concrets
en termes de qualification des conducteurs et
de satisfaction des conditions d'obtention de la
carte professionnelle.

Suivant la méme approche, I'agence de Safi,
sous la supervision de M. El Hayan Hicham, a
adopté une démarche similaire fondée sur |'uni-
fication des normes de formation et la garantie
de leur qualité, permettant ainsi aux conducteurs
de I'agence de bénéficier d'une formation com-
pléte.

La généralisation de ce modéle réussi a I'en-
semble des agences commerciales représente
un défi stratégique majeur, non seulement sous
I'angle de la conformité légale, mais aussi dans
la perspective de batir un systéme de transport
professionnel fondé sur la qualité et la durabilité.
Sur la base des résultats positifs enregistrés,
cette expérience constitue un appel explicite a
tous les gérants d'agences commerciales pour
s'engager activement dans la généralisation de
ce modéle de formation, et travailler a la mise a
niveau des conducteurs conformément aux exi-
gences du Code de la route.

L'investissement dans la formation n'est plus un
choix, mais une nécessité professionnelle et un
engagement légal qui contribue au renforce-
ment de la sécurité routiére, a I'amélioration de
la qualité des services et a |'ancrage de la culture
de conformité au sein de la coopérative.
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_ HISTOIRE D'UN PRODUIT

! A travers Ia rubnque « Hlstowe d’un produit », nous vous présentons " s
' qu1 est I'un des produrts de la COPAG appreae par tous les consommateurs.

L Le gout authenthue du fruit
au servnce de I'innovation et de la qualité

: Dans sa quete perpetuelle de diversification et de promotlon d une allmentatlon saine pout:le consommateur marocain, la marque

: « Jaouda » a Iance Press Up Premium. Ce jus naturel s'inscrit parfaltement dans I'evolution des modes de consommatlon actuels,

_ e repondant_a une demande cr0|ssante pour des produits aux mgredlents d'orlgme naturelle. Ce Iancement s’ appule sur une vision stra-
Hind ',teglque d_i \ aldn'

i 7 dans Ie respect des standards de quallte rlgoureux qm font la renommee dela marque. 2

e Press’Up se, dlstmgue par sa composmon 100 % naturelle Elaboré a partir de frults selectlonnes-qu ils aglssed oranges ou de pommes- SR :
X -rl garantlt une ekperrence gustatlve authenthue, sans sucres a]outes, sans conservateurs m COlorants Cejus premlum repond auxat- = .
te nbes des consommateurs en quete d‘equrllbte offrant un apport precneux en vrtamme C et en mméraux essentlels, avec un contenu- SR

ere-'adapte a tous Igs proﬂls de conSoinmateurs

ot IOI1 des frmts transformés en JUS tout en preservant I'mtegralrte de Ieurs saveurs et de Ieurs vertus nutrltlonnelles, s

qualrtés organo]eptrques et sa secunte allmentalre jusqu a
un an A'temperature amblante Avec PressJJp, « Jaouda Phy
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Larbi Fartal

le nouveau visage de la re-
léve agricole a Taroudant

Au sein de la coopérative agricole « Al
Jawhar », dans la commune dAit Igas (pro-
vince de Taroudant), Larbi Fartal s'impose
comme l'une des figures emblématiques
d'une nouvelle génération agricole. In-
carnant la vision de la stratégie nationale
« Génération Green », avec un parcours
exemplaire dans le lait, ce jeune producteur
a choisi de s'investir dans le monde rural,
transformant I'activité ancestrale en un vé-
ritable projet d'investissement moderne et
durable.
Le tournant de sa carriére remonte a 2007.
Suite au déces de son pére, Larbi reprend
les rénes de I'exploitation familiale. Loin de
se contenter d'une gestion traditionnelle, il
amorce une phase de restructuration ambi-
tieuse, axée sur l'optimisation de I'élevage
bovin et I'accroissement de la productivité
laitiere.
Les résultats témoignent de cet ‘engage-
ment : son cheptel, qui ne combtait au
départ que six tétes, ‘s'est progressive-
ment développé pour attémdr aujourd'hui
17 vaches laitieres, avec une capacité de
/ Xroduction dépassant les 200 litres de lait
par jeur.‘§ette progression est le fruit d'un
ravail acharné sur I'amélioration des condi-
ions)ﬂ'élevage et l'adoption de méthodes
€ travail plus performantes, appuyées par
I'expertise technique au sein du réseau coo-
pératif.

L'adhésion a I'écosystéeme de la coopéra-
tive COPAG a constitué un véritable cata-
lyseur dans le parcours de Larbi Fartal. Ce
modele d’agrégation intégré Iui a permis
de bénéficier d'un encadrement technique
de proximité, de garantir la qualité de sa
production et d'accéder a un circuit de
commercialisation structuré. Ce cadre ins-
titutionnel a non seulement sécurisé son
activité, mais a également ouvert de nou-
velles perspectives de croissance pour ce
jeune producteur.
Pour Larbi Fartal, les avancées technolo-
giques que connait la filiere laitiere sont
essentielles pour /réconcilier la jeunesse
avec la terre. Il ligne que la réussite de
son proje rep  en grande partie sur le
modéle dexdéveloppement de la~COPAG;
quigelaj:e la confiance, I'accompagnement
des petit Oyens producteurs et la va-
ation du produithau coeur de sa pé-
rennité. .
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~ Episode2 o
L'integrite de I'eleveur : Bien plus qu'un principe,
un véritable capital

Véritable socle de la confiance et de la qualité,
I'intégrité est le capital immatériel de I'éleveur
en matiéere de production laitiere. On ne peut
dissocier le paramétre de la qualité de I'intégri-
té morale, puisque le lait est un aliment vital qui
entre directement dans les foyers et nourrit les
enfants. De ce fait, toute forme de fraude ou de
négligence constitue une atteinte directe a la
santé publique des consommateurs, ainsi qu'a la
réputation de |'agriculteur et de sa coopérative.
C'est pourquoi la coopérative COPAG insiste sur
I'exigence absolue pour chaque éleveur de res-
pecter les normes d'hygiéne et de sécurité les
plus strictes, en proscrivant notamment |'usage
de récipients contaminés qui pourraient altérer
la salubrité du produit.

L'intégrité professionnelle repose également sur
le respect des prescriptions vétérinaires, particu-
lierement en ce qui concerne les vaches malades
ou sous traitement antibiotique. Il est impératif
de ne pas mélanger leur lait avec la production
saine tant que la période de retrait (délai d'at-
tente) n'est pas arrivée a son terme. Léleveur
se doit aussi de signaler toute anomalie, qu'elle
concerne |'état de santé de I'animal ou I'aspect
du lait, aux responsables du centre de collecte.
Dissimuler ces informations peut compromettre

l'intégralité d'une citerne et engendrer des
pertes lourdes pour I'ensemble de la communau-
té.

Lorsque l'intégrité devient une regle d'or, le lien
de confiance entre I'agriculteur et la COPAG se
fortifie, et le lait portant le label de la coopérative
devient synonyme de qualité et de probité. Léle-
veur comprend alors que son véritable capital ne
réside pas seulement dans la taille de son cheptel
ou le volume de litres produits, mais avant tout
dans sa réputation, son honnéteté et le respect
de sa conscience professionnelle.
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Le premier Hackathon de I'agro-industrie mobilise
40 porteurs de projets innovants

Le Pole de Qualité Alimentaire de
Meknés a abrité, du 6 au 8 avril, la
premiere édition du « Hackathon
des Industries Agroalimentaires ».
Réunissant plus de 40 jeunes por-
teurs de projets, cette initiative vise
a insuffler une nouvelle dynamique
d’innovation dans ce secteur straté-
gique. Placé sous le théme « Linno-
vation pour la Coupe du Monde 2030
: l'agro-industrie a I'ere du numé-
riqgue », I'événement s'inscrit dans
une volonté globale de promouvoir
des solutions digitales et durables,
capables de répondre aux mutations
profondes de la filiere au Maroc.

Selon le communiqué des organisa-
teurs, ce rendez-vous constitue une
plateforme d’échanges entre jeunes
talents, start-ups et experts, tous
mobilisés pour faire émerger des
projets a forte valeur ajoutée. Por-
té par I'association « Agrinova », en
partenariat avec le POle Digital du
ministere de I’Agriculture, ce hac-
kathon intervient dans un contexte
national marqué par l'accélération de
la transition numérique. A I'horizon
du Mondial 2030, le défi est de taille

: mettre les technologies de pointe
au service de I'écosystéme agroali-
mentaire pour renforcer sa compé-
titivité sur I’échiquier international.
Bénéficiant du soutien du Conseil de
la région Fés-Meknes, cette initia-
tive entend mobiliser l'intelligence
collective autour de solutions a fort
impact économique. Lobjectif est
double : accélérer la numérisation
des procédés industriels et valoriser
le potentiel agricole régional, tout
en consolidant les enjeux de souve-
raineté alimentaire.

Au terme d'un programme intensif
comprenant des ateliers de forma-
tion et un mentorat personnalisé
assuré par des experts et des cher-
cheurs, les projets les plus promet-
teurs bénéficieront d'un accompa-
gnement pour le développement
de leurs prototypes. Ces solutions
innovantes seront officiellement
mises en lumiéere lors de la 18éme
édition du Salon International de
I'Agriculture au Maroc (SIAM), pré-
vue a Mekneés du 22 au 28 avril pro-
chain..
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Valorisation des agrumes
Le pari gagnant des huiles essentielles

La filiere agrumicole au sein de la coopérative agricole COPAG in-
carne un modeéle d'intégration abouti, alliant performance produc-
tive, maitrise de I'exportation et développement d'une valorisation
industrielle de pointe. Cette stratégie permet de maximiser la valeur
ajoutée et de diversifier les opportunités d'investissement.
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B Une infrastructure
solide de production

Véritable pilier de 'écosystéme COPAG, le secteur

des agrumes s‘appuie sur une base productive et
des équipements structurants. La superficie glo-
bale dédiée a cette culture avoisine les 5500 hec-
tares. Pour accompagner ce potentiel, la coopé-
rative dispose de trois unités de conditionnement
pour les agrumes et primeurs, affichant une capa-
cité de 200.000 tonnes, complétée par une unité
de stockage frigorifique de 12.000 tonnes. Ces
infrastructures permettent a la COPAG de consoli-
der sa position de leader national, occupant régu-
lierement le premier rang des exportateurs d'agru-
mes du Royaume. .

® Un déploiement maitrisé
sur les marchés extérieurs

La commercialisation repose sur un maillage équi-
libré des marchés extérieurs. La distribution géo-

graphique des exportations témoigne de cette
agilité : le Canada capte 30 % des volumes, suivi
des Etats-Unis (23 %), de la Russie (22 %) et de
I'Europe plus angleterre (20 %). Cette répartition
permet a la coopérative de maintenir une pré-
sence forte sur les marchés majeurs et d'optimiser
les prix de vente, malgré le recul de la production
dd aux années de sécheresse consécutives et a
'augmentation des colts logistiques, qui pésent
sur les marges selon les destinations. .
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B V'unité « Atlas » : Un levier de va-
lorisation stratégique

L'unité de production de jus d'agrumes « Atlas » joue un réle crucial dans la chaine
de valeur, notamment pour absorber les surplus non destinés a l'exportation. Les
volumes de fruits orientés vers la transformation ont connu une croissance notable
: le tonnage des petits fruits est passé de 10.132 a 14.561 tonnes, tandis que celui des
gros fruits a bondi de 1851 a 16.638 tonnes. Cette montée en puissance démontre
Iimportance de l'unité de jus pour stabiliser le marché et garantir une valorisation
industrielle pérenne..

B L'innovation par I'extraction d’huiles essentielles

La valorisation des agrumes chez COPAG ne s'arréte pas ala production de jus. Depuis
2008, la coopérative exploite les sous-produits pour en extraire des matiéres a haute
valeur ajoutée, au premier rang desquelles les huiles essentielles. Aprés l'extraction
du jus, le mélange résiduel (écorces, eau et huiles naturelles) est isolé via un proces-
sus technique spécifique. Ces essences sont prisées par les industries agroalimen-
taires, cosmétiques et de parfumerie, ainsi que dans le domaine pharmaceutique pour
les aromes naturels..
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B Un processus technique d’extraction AL (G1ia @idl jlus m
de haute précision g i sl 1A s pas oMAT ) dslae Gllais
L'extraction suit un protocole précis : le mélange passe d'abord par un dis- L Y1 S gkl 3] a3 s M 5" 8y Akl
positif de filtrage (affineur) pour éliminer les impuretés primaires, avant S350 gyl daland asliad) a3 Joadll g ol dgan g3 Jus
d'étre dirigé vers un séparateur, puis soumis a une centrifugation pour iso- oest) Blue slh ¢ e | e Al
ler I'huile essentielle de l'eau. Une fois extraites, les huiles sont transférées iligst (Slug sl e damcled) Gigayll Juad (0 (S8 S

dans des cuves de décantation pour séparer les résidus fins. Enfin, une fil- (o dold Glilpa (I cgarll oda Jis A gl Sl aaag

tration a plaques garantit une pureté optimale avant le conditionnement en 5yaidla ye 8 pal ad ASASAN Cacl g ) Jud g asen il S
fats spéciaux et le stockage sous température contrélée.. o i . R . .
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= Une double plus-value : Economique et environnementale

Cette activité ne se contente pas d'améliorer la rentabilité des producteurs et de générer des revenus supplé-

mentaires ; elle renforce également le rayonnement de la coopérative sur de nouveaux marchés de niche. Pa- aé,i,l.-.lg a*.il.n..l..al 'a‘_élﬂa 'a‘.44,6 ]
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rallelement, elle revét une dimension écologique majeure : I'extraction de ces huiles empéche leur infiltration
dans le sol et la nappe phréatique, prévenant ainsi d'éventuels préjudices environnementaux liés aux résidus
de transformation. .
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Dans le cadre de sa politique de valorisation, la COPAG a investi massivement dans des équipements de pointe
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et la formation de cadres spécialisés pour I'extraction de cette ressource. Le rendement peut atteindre jusqu'a
trois kilogrammes d'huile par tonne de fruit, avec une capacité de production annuelle dépassant les 150 tonnes
selon les récoltes. Commercialisée au niveau national et surtout a l'export, cette production s'adresse a des lgsall z L) 9 @l b g (Jaaaidl of 9o Jio deslwa g dsgaa

secteurs industriels sensibles et vitaux, tels que la dermo- cosmétique, 'aromathérapie et la pharmacologie. . o duy I ey laxiea | g daasalall
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La Source Bleue de Tiznit
Un joyau naturel ancré dans la mémoire collective

Nichée au coeur de la cité de Tiznit, la
fameuse « Source Bleue » (Ain Akdim)
cristallise aujourd'hui Ll'intérét grandis-
sant pour la destination de Tiznit. Plus
qu'un simple point d'eau, ce site naturel
est un marqueur identitaire profond, in-
dissociable de la mémoire locale et de
L'histoire agricole de la région, qui attire
chaque année des visiteurs et des pas-
sionnés de patrimoine. Tenant son nom
de la limpidité de ses eaux qui reflétent
l'azur du ciel, cette source a constitué,
durant des décennies, une ressource vi-
tale pour lirrigation des vergers et des
petites exploitations traditionnelles qui
ceinturent la ville.

Partie intégrante de Lécosystéme hy-
drique de la région Souss-Massa, la Source
Bleue a largement contribué a la préser-
vation du couvert végétal environnant
et au maintien d'une agriculture vivriére.
Au-dela de sa fonction nourriciére, le site
s’est imposé comme un espace social pri-
vilégié, un lieu de rencontre et de villégia-
ture pour les habitants, particulierement
lors des cycles de hautes eaux. Ce lieu
demeure également imprégné de contes
et de récits populaires, illustrant la place
centrale qu'occupent les points deau
dans la culture et U'imaginaire collectif de
la région.

Toutefois, a U'heure ou la région fait face
a des défis hydriques majeurs, marqués
par des sécheresses récurrentes et l'épui-
sement des nappes phréatiques, l'intérét
pour ces sites naturels prend une dimen-
sion nouvelle. Pour les observateurs et

DECOUVERTE REGION

acteurs locaux, la réhabilitation et la valorisation de la Source Bleue ne sont plus seulement

une question de nostalgie, mais un véritable levier de développement. Sa préservation est

devenue le fer de lance d'un écotourisme durable, tout en renforcant la conscience citoyenne

sur l'urgence de protéger les ressources hydriques de la province de Tiznit.
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Visite du nouveau dirécteur régional de Tetra Pak Tetra Pak &< ol ingaall @lell paall §jlyj
i la COPAG ¢lligS anMall driglsill

La visite du nouveau dirécteur régional de la
société Tetra Pak au sein de la coopérative
agricole COPAG s’inscrit dans le cadre des re-
lations de coopération et de partenariat qui
unissent les deux parties dans le domaine
de lindustrie agroalimentaire, du condition-
nement et de 'emballage. Cette rencontre a
été l'occasion de découvrir Uexpérience de
la coopérative dans le développement des
chaines de production, la promotion de la
qualité et linnovation, tout en examinant
les perspectives de renforcer ce partenariat
afin de répondre aux exigences du marché et
aux impératifs de durabilité.
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Cérémonie d’hommage a Mme Saida Mediouni
a I'occasion de son départ a la retraite

La COPAG a organisé une cérémonie en ’honneur de Mme Saida Mediouni a l'occasion de son départ a la retraite, en reconnaissance
de son parcours professionnel et de ses efforts constants au sein de la coopérative, en sa qualité de toute premiére employée de
linstitution. Cet hommage est une marque de reconnaissance pour sa contribution exemplaire et une occasion de revisiter les étapes
marquantes de sa carriére, reflétant ainsi la culture de loyauté et de gratitude qui caractérise la coopérative a l'égard de ses ressources
humaines.
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La marque “Jaouda” élue marque marocaine la plus choisie par
les consommateurs dans la catégorie des produits a grande
consommation et dans la catégorie des produits laitiers en 2025 !

Nous sommes fiers d'annoncer que “Jaouda”, marque emblématique
de la coopérative agricole COPAG a été distinguée a deux reprises
dans le classement annuel de Worldpanel by Numerator, référence
mondiale dans l'analyse du comportement des consommateurs :

- La marque marocaine la plus choisie dans la catégorie des produits
agrande consommation

- La marque marocaine la plus choisie dans la catégorie des produits
laitiers

Ce double sacre refléte la confiance durable des consommateurs
marocains et 'engagement constant des équipes COPAG a offrir des
produits de qualité, accessibles et adaptés aux attentes du marchée.
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Vos avis et suggestions sont les bienvenus

Le comité de rédaction du magazine institutionnel de
la COPAG porte a la connaissance des lecteurs, notam-
ment les employés et membres-adhérents a envoyer
leurs propositions et recommandations a I'adresse
électronique suivante : y.jendali@copag.ma
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Feuilletez votre magazine interne sur le site web
WWWw.copag.ma

\

COERg g,

CORAG ) g |
Sacl ‘.

\
iy
hﬁL‘_“ Sl yang pi)

:Cguuell Gaon wnlc

www.facebook.com/JaoudaMarocOfficiel/
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